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ORBITEC como decisién estratégica desarrolla e integra a sus procesos un sistema de
gestién basado en la norma de calidad ISO 9001:2015. Para esto, la gerencia general ha
considerado el uso del enfoque a procesos efectuado por la organizacion,

comprometiéndose a:

v Satisfacer los requerimientos de nuestros clientes y partes interesadas, mediante la
busqueda de la excelencia profesional y tecnoldgica; entregando un servicio oportuno y
de una muy alta calidad técnica y mejorando la eficiencia en el uso de los recursos
medioambientales.

v Cumplir los requisitos legales y reglamentarios, de las normas de referencia, intermos
de la organizacion, y otros que la empresa asuma.

v Establecer un compromiso de andlisis y mejora continua con el objetivo de favorecer la
reduccion de riesgos y detectar desviaciones que pudieran producirse para implantar
los mecanismos de prevencion y actuacion adecuados consiguiendo mejorar la eficacia

del sistema de gestién de calidad.

Se establecen todos los recursos necesarios para que esta politica sea conocida, entendida
y llevada a la practica por todos los niveles de la empresa y de ella se desprenden los

objetivos del sistema de gestién de calidad.

erenme General

2025




